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mendapatkan laporan masalah 

mahasiswa dari dosen, PA atau 

mahasiswa.

Mulai

melaporkan mahasiswa bermasalah ke 

tim konselor Fakultas.

menjadwalkan waktu pertemuan dengan 

mahasiswa yang bermasalah

melakukan proses konseling mahasiswa

mengevaluasi hasil konseling

melaporkan hasil konseling  ke Divisi 

Kemahasiswaan untuk ditindaklanjuti

menindaklanjuti hasil laporan. Jika 

tidak dapat diselesaikan tingkat 

fakultas, maka dirujuk ke tingkat 

Universitas.

Selesai
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